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ZiRVEDE KAL KAMPANYASI
24 AYLIK ABONELIK TAAHHUTNAMESI

|:| Internet

BAGLANTI TURU D Yalin internet
INTERNET HIZMET NO

INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TELNO : e

ABONENIN TERCIiH ETTIiGi HIZMETLER iCiN iLGiLI TABLOLARDAN PAKET SECiMi YAPINIZ.

TTNET AS’nin (ISLETMECI) Zirvede Kal Kampanya'dan (“Kampanya”) 24 (yirmidort) aylik Taahhit
Suresi (“Taahhut Suresi”) boyunca Turk Telekom Evde Internet Abonesi olma taahhudinde bulunan
Mevcut Bireysel Aboneler asagidaki internet paketlerden birini secerek faydalanabilecektir.

Kampanya Kapsaminda Sunulan internet Paketleri

indirim

Aylik

Kampanyasiz

Paket Ad Baglantt Hiz1 | kullamm  Tarife - g?/r:tpa;ﬁ; Tgs:le*::t
Kotasi | Fiyati (Aylik) | (Aylk)
|:| NET FULLIMITSIZ 8 Mbps'ye kadar Limitsiz 227,00 147,10 79,90 24 AY
D ULTRANET FULLIMITSIZ | 16 Mbps'ye kadar Limitsiz 230,00 140,10 89,90 24 AY
|:| FIBERNET FULLIMITSIZ | 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 245,00 125,10 119,90 24 AY
D FIBERNET FULLIMITSIZ | 35 Mbps'ye kadar Limitsiz 295,00 135,10 159,90 24 AY
D FIBERNET FULLIMITSIZ |50 Mbps'ye kadar | Limitsiz 375,00 15,10 259,90 24 AY
D FIBERNET FULLIMITSIZ | 100 Mbps'ye kadar | Limitsiz 525,00 175,10 349,90 24 AY
D HIPERNET FULLIMITSIZ | 24 Mbps'ye kadar Limitsiz 245,00 125,10 119,90 24 AY
D HIPERNET FULLIMITSIZ | 35Mbps'ye kadar | Limitsiz 295,00 135,10 159,90 24 AY
D HIPERNET FULLIMITSIZ | 50 Mbps'ye kadar Limitsiz 375,00 115,10 259,90 24 AY
D HIPERNET FULLIMITSIZ | 100 Mbps'ye kadar | Limitsiz 525,00 175,10 349,90 24 AY

Kampanya Kapsaminda Sunulan Yalin internet Paketleri

indirim

Aylk

Kampanyasiz

Paket Adh Baglantt Hiz1 | kyllarmm Tarife Tutan® g?gtp(apt‘;{ﬁ(l; ng:‘ehsiijt
Kotas1 | Fiyati (Aylik) | (Aylik)
D YALIN NET FULLIMITSIZ 8 Mbps'ye kadar Limitsiz 247,00 157,10 89,90 24 AY
D YALIN ULTRANET FULLIMITSIZ | 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz 250,00 150,10 99,90 24 AY
D YALIN FIBERNET FULLIMITSIZ | 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 265,00 135,10 129,90 24 AY
D YALIN FIBERNET FULLIMITSIZ | 35 Mbps'ye kadar | Limitsiz 315,00 145,10 169,90 24 AY
D YALIN FIBERNET FULLIMITSIZ | 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz 395,00 125,10 269,90 24 AY
I:l YALIN FIBERNET FULLIMITSIZ | 100 Mbps'ye kadar| Limitsiz 545,00 185,10 359,90 24 AY
I:l YALIN HIPERNET FULLIMITSIZ | 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 265,00 135,10 129,90 24 AY
D YALIN HIPERNET FULLIMITSIZ | 35 Mbps'ye kadar | Limitsiz 315,00 145,10 169,90 24 AY
I:l YALIN HIPERNET FULLIMITSIZ | 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz 395,00 125,10 269,90 24 AY
D YALIN HIPERNET FULLIMITSIZ | 100 Mbps'ye kadar|  Limitsiz 545,00 185,10 359,90 24 AY

Yukarnida belirtilen iicretlere %18 KDV ve %7,5 OiV dahildir.
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Kampanya kapsaminda sunulan internet Paketlerinin upload (ytkleme) hizlan
asagida tabloda belirtilmektedir.

(ir?doi‘r’vr: ;’?_::ZI (Yﬁ;:.z:::)dHlZl Uplo’:zl;rotaﬂ Sonr:;talﬁg::l Hiz1
8 Mbps (ADSL) 800 Kbps Limitsiz -

16 Mbps (ADSL) 800 Kbps Limitsiz -

16 Mbps (VDSL) 2 Mbps Limitsiz -

24 Mbps 3 Mbps 20GB 2 Mbps

35 Mbps 3 Mbps 20 GB 2 Mbps

50 Mbps 4 Mbps 20 GB 2 Mbps

100 Mbps 4 Mbps 20 GB 2 Mbps

Abone, sectigi paketin licretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hizi’'na kadar destekleyen
hiz1 kullanacak olup bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gosterebilecektir.

* Aylik indirim Bedeli: Kampanya’da sunulan internet paketinin kampanyasiz tarife ucreti
(aylik) ile kampanya kapsamindaki iicreti (aylik) arasindaki farki gostermektedir.

S6z konusu indirimler aylik kullanim Ucretlerini kapsamakta olup, kota asim licretinde ve
Abone tarafindan secilen tarifede yer alan diger licretlerde herhangi bir indirim s6z konusu
degildir.

Kampanya Kapsaminda

Kampanyal Fiyat Tarife Fiyati Saglanan indirim Tutan
PELIE Aylik Aylk Aylk Aylk Aylk Aylk
O ALO Konustukca Ode - - -
U ALOT00 9TL 9TL -
J ALO 250 oTL 18TL 20711 18TL oL -
O ALO500 4TL 34TL -
O ALO1000 48TL 48TL -
] ALO Limitsiz 387TL 387TL -

Alo Paket hizmeti icin ISLETMECi’"de mevcut sabit telefon aboneligi bulunmayan mevcut
internet hizmeti abonesi olan Abone’den bir defaya mahsus olmak tizere (vergiler dahil) 16 TL
(onalti Tiirk Lirasi) Alo Paket baglant: iicreti; ISLETMECi’de mevcut sabit telefon aboneligi
olan Abone’den ise bir defaya mahsus (vergiler dahil) 16 TL (onalti Tiirk Liras1) Alo Paket’e
gecis ucreti alinr.

isbu Kampanya Taahhiitnamesinden kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak
lizere Abone’nin faturasina yansitilacaktir.

Yukandaki Tablolarda yer alan kampanyali fiyatlar tabloda belirtilen 24 (yirmidort) aylik Taahhut
Suresi boyunca gecerli olup Taahhut Suresi bitiminden sonra yUrirlukteki ISLETMEC! internet
tarifesi uygulanacaktir. Taahhut Sdresi bitiminde yururlukte olan internet tarifesi isbu
Taahhutnme’nin imzalandigi tarihte yurUrlUkte olan kampanyasiz tarife Ucretlerine gore degisiklik
gOsterebilecektir. Tarife bilgisi www.turktelekom.com.tr'de yer almaktadir.

\_{alm internet Paketleri'nde Tablo’da kampanyali fiyata (aylik) Yalin internet Aylik Erisim
Ucreti (24 ay taahhiit siiresince vergiler dahil 20TL yerine 10TL), tarifeye yalin internet aylhik
erisim licreti (vergiler dahil 20TL) ve indirim Bedeli'ne 10 TL indirim dahildir.
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Abone, mevcut internet aboneligi varken Tablo’daki Yalin internet hizmeti paketlerinden
birine basvuruda bulunursa sabit telefon hatti ve internet aboneligi olan mevcut
abonelerden bir defaya mahsus (vergiler dahil) 10 TL (on Tiirk Lirasi) devre hazirlama
tcreti alinir.

Abone 24, 35, 50 veya 100 Mbps’ye kadar FIBERNET/HIPERNET veya Yalin FIBERNET/Yalin
HIPERNET paketlerinde, FIBERNET/HIPERNET veya Yalin FIBERNET/ Yalin HIPERNET
hattinin bulundugu yerdeki destekleyen hizi kullanacak olup bu hiz baglanilan yere goére
degisiklik gosterebilecektir. 24 Mbps’ye kadar FIBERNET veya Yalin FIBERNET paketlerinde
abonenin kullanmakta oldugu modemin ADSL olmasi durumunda hattinin bulundugu
yerdeki maksimum hizi 20 Mbps’ye kadardir

1. Kampanyadan; mevcut, Bireysel aboneler vyururlukteki Ucreti daha yuksek
pakete/paketlere gecis yapma kosuluyla, yukanda tablolarda belirtilmis olan Iinternet
paketlerinden birini secmek ve 24 ay boyunca Internet abonesi olma taahhudinde
bulunmak kaydiyla yararlanabilecektir.

2. Abone tarafindan, yukandaki tabloda ¢zellikleri belirtilen tarifelerden birinin secilerek is bu
Taahutname’nin imzalanmasi suretiyle 24 (yirmidort) ay boyunca Abone olma taahhudunde
bulunulmasr ve bu taahhude uygun davraniimasi kosuluyla, yukarnda secilmis olan
hizmetlere ait tarife paketlerinin Kampanya kapsamindaki indirimli aylk Ucreti alinacaktir.

Secilen paketteki belirlenmis kampanya fiyatina gore faturalandirmaya ilk fatura doneminde
baslanacaktir. Abone olunan tarihten, ilk fatura tarinine kadar gecen suredeki Ucret,
kampanya dahilinde secilen paketin yukanda belirtilen indirimli internet hizmeti tarifesinden
hesaplanarak fatura edilecektir.

3. Abone 24 (yirmidort) aylik Taahhut Suresi boyunca, sadece kampanya kapsaminda gecise
agk olan paketlere, kampanyaya geciste tercih ettigi tarife paketinin Ucret olarak altina
inmemek kosuluyla hiz/paket degisikligi yapabilecektir. Abone 24 (yirmidort) aylik Taahhut
Suresi boyunca, Kampanyaya dahil olmayan internet hizmetlerine ait paketlere
gecemeyecektir. Aksi halde, isbu Taahhiutname’nin 8. maddesi uygulama alant bulacaktir.

4. Abone bu kampanyadan sadece bir kez yararlanabilecektir.

5. Abone, teknik olarak mumkun olmasi halinde Kampanya kapsaminda Taahhut Suresi
boyunca kampanyaya dahil olan her bir hizmet icin aylik yururlukteki Ucreti daha yuksek
pakete/paketlere gecis yapma hakkina sahiptir. Ancak, elde edilen indirim bedeli gecis
tarihinden itibaren yeni pakete gore guncellenecek ve taahhudun ihlal edilmesi halinde
tahsil edilecek cayma bedeli, gecis tarihine kadar eski tarife; gecis tarihinden sonra yeni tarife
dikkate alinarak hesaplanip faturaya yansitilacaktir.

6. Abone, Abonelik Sozlesmesini ve isbu Taahhutname’den kaynaklanan hak ve
yukumlaluklerini, ISLETMECI nin izni dahilinde tGctncu kisiye devredebilecektir.

7. Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini
isterse, Taahhiit Siiresi, hattin donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, hattinin
donduruldugu donemde Kampanya faydasini kullanamaz; Kampanya faydasim hattin
acildigr tarihten sonra, kalan taahhiit siiresi gozetilerek ve isbu Taahhilithame’deki
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kurallara gore kullanabilir. Uzayan Taahhiit Siiresi’nin bitiminden ©6nce Abone
Kampanya’dan ¢ikar/(Abone’den kaynakli bir sebeple) cikanlirsa 8. maddede belirtildigi
sekilde Saglanan Fayda’dan ve Kalan Ay Faydasi’ndan diisiik olan tutar Abone’ye yansitilir.

8. ISLETMECI tarafindan internet hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin
hizmetten vyararlandigir yerde siirekli olarak verilememesi nedeniyle ABONE’nin
Kampanya’dan cikmak istemesi ve/veya internet aboneligini iptal ettirmek istemesi
durumunda, isbu Taahhiithameinin 8. maddesindeki ihlal Halinde 6denecek iicret Abone’ye
yansitilmaz.

9. Abonenin 24 Aylk Taahhiit Siresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya’dan ¢ikmak
istemesi ve/veya aboneligini iptal etmesi ve/veya Abonelik S6zlesmesi’'ni tek tarafli ve
haksiz olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECi tarafindan feshedilmesine neden olmasi
ve/veya kampanya giris paketinden daha dusiik ucretli bir pakete gecmesi halinde; Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurulu’nun almis oldugu 03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayili
ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayih kararlan (“Kurul Karan”) uyarinca,

a. Abone sayet Kampanya kapsaminda sadece kampanyali internet hizmetinden
yararlaniyorsa Taahhiitname'nin Abone tarafindan imzalandig tarihten itibaren taahhiide
aykinhgin olustugu doneme kadar Aboneye Kampanya kapsaminda internet paket
Ucretlerinde saglanmis olan indirimlerin toplami (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhut
Suresi boyunca odemeyi Taahhiit ettigi indirimli aylik internet paket licretleri toplamindan
(“Kalan Aylar Faydas1”) hangisi diisiikse o bedel ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak
Abone'den tahsil edilecektir.

b. Abone sayet Kampnaya kapsaminda hem kampanyali internet paket licretinden hem de
kampanyali ALO hizmetinden vyararlaniyorsa bu durumda Taahhitname'nin Abone
tarafindan imzalandig1 tarihten itibaren taahhiide aykinligin olustugu doneme kadar
Abone’ye Kampanya kapsaminda internet paket licretlerinde saglanmis olan indirimlerin
toplami + Kampanya kapsaminda ALO paketinin aylik licretinde saglanmis olan indirimlerin
toplam + ALO paketinin erisim licretinde saglanmis olan indirim (“Saglanan Fayda”) ile
kalan Taahhiit Siiresi boyunca 6demeyi Taahhiit ettigi indirimli aylik internet paket licretleri
+indirimli ALO paket ucretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi”) hangisi diisiikse o bedel
ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Abone'den tahsil edilecektir.

Ek olarak varsa taksitli satilan cihaz /servis/urinlerin, licretinin kalan taksitlerinin toplam
ayrica tahsil edilir.

10. Abone, Kampanya uygulamasi cercevesinde (ADSL, VDSL, HIPERNET, FIBERNET) Turkiye
sinirlan icerisinde Ucreti karsihginda teknik imkanlar ve altyapinin uygunlugu cercevesinde
Kampanya kapsamindaki internet hizmetinin, verilebildigi bir baska yere naklini talep edebilme
hakkina sahiptir.

1. ISLETMECI resmi ve adli makamlarn mudahalesi veya teknik sartlardan oturt isbu
Kampanya sartlannda yapilan degisikliklerden sorumlu tutulamaz. S6z konusu degisiklikler,
ISLETMECI tarafindan www.turktelekom.com.tr resmi internet sitesi Uzerinden ve benzeri
yollarla degisiklik yururlige girmeden once mevzuata uygun olarak Abonelere duyurulur. Bu
durumda, Abone, ISLETMECI tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadigi
yonunde bir itirazda bulunamaz. Kampanya’'nin Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan
herhangi bir nedenle Kampanya Basvuru Suresi veya Taahhut Suresi tamamlanmadan énceki
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bir sUrecte tamamen uygulamadan kaldinlmasi durumunda, isbu Taahhutname’nin 8. maddesi
hukmuU uygulanmaz.

12. Abone, isbu Taahhutname’de doldurulmasi gereken alanlarla ilgili verdigi bilgilerin yanlis ya
da eksik olmasinin sonuclarndan bizzat sorumludur.

13. Abone’nin Kampanya’'dan yararlandigr sure boyunca gecerli olmak uzere, isbu Kosullarin 8.
maddesinde belirtilen Kurul Karar; daha sonrasinda ise Kurul Karar’na aykirn olmayacak sekilde
Abone’nin ISLETMECI ile imzalamis oldugu Internet Abonelik Sozlesmesi’nin buttn hukumleri,
isbu TaahhUtname’den kaynaklanan uyusmazliklarda éncelikle uygulanir.

14. Isbu TaahhUtname bir nushasi ISLETMECI'de kalacak diger nushasi Abone’ye verilecek
sekilde duzenlenmistir.

Yukanda belirtilen Kampanya kosullarin1 okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Taahhiithame
metninde yer alan Tablo’da isaretledigim Paket kapsaminda Kampanya’dan yararlanmak
istedigimi kabul, beyan ve taahhiit ederim.

D iletisim bilgilerim kullanilarak TTNET A.S. tarafindan hizmetlerin, iiriinlerin, kampanyalarin
ve tekliflerin pazarlanmasi ve tanitimi amach haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.

KIiSISEL VERI iZNi (*)
Yapmis oldugunuz Kampanya basvurusundan ayr olarak, basindaki kutucugu isaretlemek
suretiyle asagida belirtilen izni verebilirsiniz.

D Bana oGzel firsatlann iletilmesine ve abonelik, konum ve kullanim bilgilerimin, iznimi iptal
etmedigim surece Turk Telekomunikasyon AS., TTNET AS., TT Mobil Iletisim Hizmetleri A.S. ve
grup sirketleri arasinda paylasilarak kullanilmasina izin veriyorum.

* Vermis oldugunuz izni, Kullamm izni iptal Formu'nu doldurarak geri alabilirsiniz.

Talebim Uzerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. Isbu Tahhtutname’nin bir ndishasin elden
teslim aldim.

ABONENIN
ADI [ susesersessasessestssssesssstesssssaR RS OB S RS RO R eRRSR RS RS SRS RSB SR S S RSB SR SRS BRSR SRS A S BRSR R R S RSB R RE SBOSBOS
SOYADI : ..ottt bbbttt st s st s e s sansenan
T.CoKIMLIK NO ;oo bt a et sttt s s s s sene
TARIH :../.../20....

ABONE iMZA
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