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HAFIFLETEN iINTERNet KAMPANYASI MEVCUT MUSTERI
24 AYLIK KAMPANYA TAAHHUTNAMESI

BAGLANTI TURU ;DinterNet DYahn interNet

INTERNet HIZMET NO

INTERNet BAGLANTISI YAPILAN TEL. NO :...................
ABONENIN TERCIH ETTIGI HIZMETLER ICIN ILGILI TABLOLARDAN PAKET SECIMI YAPINIZ.

TTNetA S nin (ISLETMECI) Hafifleten interNet Kampanyasi’ndan (“Kampanya”) 24 (yirmidort) aylik
Taahhtt Suresi (“Taahhut Suresi”) boyunca Turk Telekom Evde interNet Abonesi olma taahhtdunde
bulunan Mevcut Bireysel AbonelerasagidakiinterNet paketlerinden birini secerek faydalanabilecektir.

ssesssssssscsssessssens

Kampanya Kapsaminda Sunulan InterNet Paketler

Paket Adi Baglanti Hizi Aylk [Ka¢ GB'dan| AKN |Aylik Tarife ; Aylik Aylk Kampanya |Aylik Toplam| Taahhiit
Kullanim |[sonra hizim| Sonrasi Fiyati Indirim |Kampanyal !_(atlllm Kampanyali | Siiresi
Kotasi diiser? Hiz Bedeli* Fiyat Ucreti** Fiyat***
(AKN)

[0 |Nete 8 Mbps'ye kadar 6 GB 25GB 3Mbps | 50,00TL | 1610TL | 33,90TL 2,00 TL 3590 TL 24 AY
0 INeti2 8 Mbps'ye kadar 12GB 25 GB 3Mbps | 6300TL | 21,10 TL 4190 TL 2,00 TL 4390 TL 24 AY
|:| NetLimitsiz 8 Mbps'ye kadar Limitsiz 50 GB 3Mbps | 9400TL | 36,10 TL 5790 TL 200TL 5990 TL 24 AY
I:l NetLimitsiz Plus 100 GB 8 Mbps'ye kadar Limitsiz 100 GB 3 Mbps | 10700TL | 3910 TL 6790 TL 200TL 69,90 TL 24 AY
|:| 8 Mbps Limitsiz 8 Mbps Limitsiz - - 144,00 TL | 3910TL | 104,90 TL 200TL 106,90 TL 24 AY
[J |UltraNet6 16 Mbps'ye kadar 6 GB 25GB 5Mbps | 5200TL | 16]0TL | 3590TL 2,00TL 3790 TL 24 AY
[J |ultraNet12 16 Mbps'ye kadar 12GB 25GB 5Mbps | 6400TL | 20,J0TL | 4390 TL 2,00TL 4590 TL 24 AY
[J |UltraNet Limitsiz 50 GB 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz 50 GB 5Mbps | 96,00TL | 36,10TL | 59,90 TL 2,00 TL 6190 TL 24 AY
[J |UltraNet Limitsiz 75 GB 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz 75 GB 5Mbps [ 102,00TL | 3710TL | 6490TL 2,00 TL 66,90 TL 24 AY
[J |UltraNet Limitsiz 100 GB 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz 100 GB 5Mbps | 110,00TL | 40,10 TL | 69,90 TL 2,00 TL 7190 TL 24 AY
D FiberNet6 24 Mbps'ye kadar 6 GB 25GB 8 Mbps | 5500 TL 1710 TL 3790 TL 200TL 3990 TL 24 AY
D FiberNet12 24 Mbps'ye kadar 12GB 25GB 8 Mbps | 6500TL | 19,10 TL 4590 TL 2,00 TL 4790 TL 24 AY
D FiberNet Limitsiz 35 GB 24 Mbps'ye kadar Limitsiz 35GB 8Mbps | 96,00TL | 3810TL 5790 TL 200TL 59,90 TL 24 AY
|:| FiberNet Limitsiz 75 GB 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 75 GB 8 Mbps | 10400TL | 3710TL 66,90 TL 200TL 68,90 TL 24 AY
[ |FiberNet Limitsiz 100 GB 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 100 GB 8 Mbps | 112,00TL | 4210TL | 69,90 TL 2,00TL 7190 TL 24 AY
[J [FiberNet Limitsiz 100 GB 35 Mbps'ye kadar | Limitsiz 100 GB 16 Mbps | 11700 TL | 40,10 TL | 76,90 TL 2,00 TL 78,90 TL 24 AY
[J  |FiberNet Limitsiz 200 GB 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz 200GB | 16 Mbps | 141,00 TL | 4710TL | 93,90TL 2,00 TL 9590 TL 24 AY
[J |FiberNet Limitsiz 200 GB 100 Mbps'ye kadar |  Limitsiz 200GB | 24 Mbps | 151,00 TL | 43,10TL | 107907TL | 2,00TL 10990 TL | 24 AY
|:| HiperNet6 24 Mbps'ye kadar 6 GB 25GB 8 Mbps | 5500 TL 1710 TL 3790 TL 200TL 3990 TL 24 AY
I:l HiperNet12 24 Mbps'ye kadar 12GB 25GB 8 Mbps | 6500TL | 19,10 TL 4590 TL 200TL 4790 TL 24 AY
D HiperNet Limitsiz 35 GB 24 Mbps'ye kadar Limitsiz 35GB 8 Mbps | 96,00TL | 3810TL 5790 TL 200TL 59,90 TL 24 AY
D HiperNet Limitsiz 75 GB 24 Mbps'ye kadar Limitsiz 75 GB 8 Mbps | 104,00TL | 3710TL 66,90 TL 200TL 68,90 TL 24 AY
|:| HiperNet Limitsiz 100 GB 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 100 GB 8 Mbps | 11200TL | 4210TL 69,90 TL 2,00 TL 7190 TL 24 AY
[ |HiperNet Limitsiz 100 GB 35 Mbps'ye kadar | Limitsiz 100 GB 16 Mbps | 11700 TL | 40,10 TL | 76,90 TL 2,00TL 78,90 TL 24 AY
[J  |HiperNet Limitsiz 200 GB 50 Mbps'ye kadar Limitsiz 200 GB 16 Mbps | 141,00 TL 4710TL 9390 TL 200TL 9590 TL 24 AY
[J  [HiperNet Limitsiz 200 GB 100 Mbps'ye kadar Limitsiz 200 GB 24 Mbps | 151,00 TL 4310TL 10790 TL 200TL 109,90 TL 24 AY
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[J |YalnNet6 8 Mbps'ye kadar 6GB 25GB 3 Mbps 70,00 TL 16,10 TL 5390 TL 200TL 5590 TL 24 AY
[J |YalnNeti2 8 Mbps'ye kadar 12GB 25GB 3 Mbps 83,00TL 2110TL 6190 TL 200TL 6390TL 24 AY
|:| Yalin NetLimitsiz 50 GB 8 Mbps'ye kadar Limitsiz 50 GB 3 Mbps Nn400TL 36,10 TL 7790 TL 200TL 7990 TL 24 AY
|:| Yalin NetLimitsiz Plus100 GB 8 Mbps'ye kadar Limitsiz 100 GB 3 Mbps 12700 TL 3910TL 8790TL 200TL 8990 TL 24 AY
[J |Yaln 8Mbps Limitsiz 8 Mbps Limitsiz - - 164,00TL | 39]10TL 12490TL 200TL 12690 TL 24 AY
[J |YalnUltraNet6 16 Mbps'ye kadar 6GB 25GB 5 Mbps 7200TL 16,0 TL 5590 TL 200TL 5790 TL 24 AY
[J [Yabn UltraNet12 16 Mbps'ye kadar 12 GB 25GB 5Mbps | 8400TL | 20J0TL | 6390TL | 200TL 65,90 TL 24 AY
[ [Yabn UltraNet Limitsiz 50 GB 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz 50 GB 5Mbps | 116,00TL | 36]0TL | 79,90 TL 2,00TL 8190 TL 24 AY
[ [Yatn UltraNet Limitsiz 75 GB 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz 75 GB 5Mbps | 12200TL | 3710TL | 8490TL | 200TL 86,90 TL 24 AY
[J |Yabn UltraNet Limitsiz100 GB | 16 Mbps'ye kadar | Limitsiz 100 GB 5Mbps | 130,00 TL | 40,10 TL | 8990 TL | 200TL 91,90 TL 24 AY
|:| Yalin FiberNet6 24 Mbps'ye kadar 6 GB 25GB 8 Mbps | 75,00 TL 1710 TL 5790 TL 2,00TL 5990 TL 24 AY
|:| Yalin FiberNet12 24 Mbps'ye kadar 12GB 25 GB 8Mbps | 8500TL | 1910 TL 6590 TL 2,00TL 6790 TL 24 AY
[ [Yatn FiberNet Limitsiz 35 GB 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 35GB 8 Mbps | 116,00TL | 3810TL | 7790 TL 2,00TL 79,90 TL 24 AY
[J [Yain FiberNet Limitsiz 75 GB 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 75 GB 8 Mbps [ 12400TL | 3710TL | 8690TL [ 2,00TL 88,90 TL 24 AY
|:| Yalin FiberNet Limitsiz 100 GB | 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 100 GB 8 Mbps | 13200TL | 4210TL | 8990TL 2,00TL 9190 TL 24 AY
[J [YahnFiberNet Limitsiz100GB | 35 Mbps'ye kadar | Limitsiz 100 GB 16 Mbps | 13700 TL | 40,10TL | 9690TL | 200TL 98,90 TL 24 AY
[J [Yahn FiberNet Limitsiz 200 GB | 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz 200GB | 16 Mbps | 161,00 TL | 4710TL | 113,90TL | 2,00TL 115,90 TL 24 AY
[J |Yaln FiberNet Limitsiz 200 GB [ 100 Mbps'ye kadar | Limitsiz 200GB | 24 Mbps | 171,00 TL | 4310TL | 12790TL | 2,00TL 12990 TL | 24 AY
|:| Yalin HiperNet6 24 Mbps'ye kadar 6 GB 25GB 8 Mbps | 75,00 TL 1710 TL 5790 TL 2,00TL 5990 TL 24 AY
D Yalin HiperNet12 24 Mbps'ye kadar 12GB 25 GB 8Mbps | 8500TL | 1910 TL 6590 TL 200TL 6790 TL 24 AY
[J |YabinHiperNet Limitsiz35GB [ 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 35GB 8 Mbps | 116,00TL | 3810TL | 7790 TL 2,00 TL 79,90 TL 24 AY
[J |Yaln HiperNet Limitsiz 75 GB 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 75 GB 8 Mbps [ 12400TL | 3710TL | 8690TL [ 2,00TL 88,90 TL 24 AY
|:| Yalin HiperNet Limitsiz 100 GB | 24 Mbps'ye kadar | Limitsiz 100 GB 8 Mbps | 13200TL | 4210TL | 8990TL 2,00TL 9190 TL 24 AY
[J [YanHiperNet Limitsiz 100 GB | 35 Mbps'ye kadar | Limitsiz 100 GB 16 Mbps | 13700 TL | 40,J0TL | 9690 TL | 200TL 98,90 TL 24 AY
[J  [Yatn HiperNet Limitsiz 200 GB | 50 Mbps'ye kadar | Limitsiz 200GB | 16 Mbps | 161,00 TL | 4770TL | 113,90TL | 200TL 115,90 TL 24 AY
[ [YatnHiperNet Limitsiz200 GB | 100 Mbps'ye kadar | Limitsiz 200GB | 24 Mbps | 171,00 TL | 4310TL | 12790TL | 2,00TL 12990 TL | 24 AY

Yukanda belirtilen fiyatlara %18 KDV ve %7,5 OIV dahildir.

Kampanya kapsaminda sunulan InterNet Paketlerinin upload (yUkleme) hizlan asagida tabloda
belirtilmektedir.

8 Mbps (ADSL) 800 Kbps Limitsiz -
16 Mbps (ADSL) 800 Kbps Limitsiz -
16 Mbps (VDSL) 2 Mbps Limitsiz -
24 Mbps 3 Mbps 20 GB 2 Mbps
35 Mbps 3 Mbps 20 GB 2 Mbps
50 Mbps 4 Mbps 20 GB 2 Mbps
100 Mbps 4 Mbps 20 GB 2 Mbps

*Indirim Tutan: Kampanyada sunulan interNet paketinin tarife Ucreti ile interNet paketinin kampanya
kapsamindaki Ucret farkin gbstermektedir.

**Kampanya Katilim Ucreti: Kampanya katiim karsiliginda ayrica alinan tcrettir. 24 ay boyunca aylik
2 TL olarak yansitilmaktadir. Yukarnda belirtilmis olan “Toplam Kampanyali Fiyat” kaleminde aylik 2 TL
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olan kampanya katilim Ucreti dahildir.

**Toplam Kampanyali Fiyat: Kampanyada sunulan interNet paketinin kampanyal Ucreti ile 2 TL
kampanya katiim Ucretinin toplamidir.

Yukandaki tabloda yer alan kampanyali aylik Ucretler tabloda belirtilen 24 aylik kampanya dénemi
icerisinde gecerli olup, bu tarinten sonra yurUrlUkteki tarife Ucreti uygulanacaktir. Tarife bilgisi
www turktelekom.com.trde yer almaktadir.

Abone, sectigi paketin Ucretlendirme tablosunda yer alan Baglanti Hiz’'na kadar destekleyen
hizi kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gore degisiklik gosterebilecektir. Abonenin ay icerisindeki
veri kullanimi (download) AKN’ye (adil kullanim noktasina) ulastiginda AKN sonrasi Hiz'i, secilen
paketin baglanti hizina gore, tablodaki degerlere dusurulecektir.

- Adil kullanim noktasi uygulanan tum paketlerde takip edilen aya girildiginde; Abone interNet
hizmetinden mevcut erisim hiziyla tekrar yararlanabilecektir. Bulunulan ay icerisinde belirtilen adil
kullanim noktasinin asilmamas durumunda, erisim hizinda herhangi bir degisiklik olmayacaktir.

- Turk Telekom Yalin interNet hizmetinden yararlanmak isteyen abonelerin faturalarnna aylik Yalin
interNet hizmeti erisim Ucreti yansitilacaktir. Yalin interNet hizmeti erisim Ucreti taahhUt suresi boyunca
FiberNet, Net, HiperNet ve UltraNet paketleriicin 20 TLdir.

- Turk Telekom Yalin interNet basvurularnnda, sabit telefon hatti ve Turk Telekom Evde interNet aboneligi
olmayan yeni abonelerden bir defaya mahsus 10 TL (vergiler dahil) devre hazirlama Ucreti alinir.

1. Mevcut taahhiitsiiz bireysel aboneler ya da indirimi tamamlanmamis taahhidiiniin ise bitmesine
maksimum 6 ay kalmis olan aboneler tarafindan yukarida 6zellikleri belirtilen limitli ya da Limitsiz
Tirk Telekom tarife paketlerinden birinin secilerek Tiirk Telekom Abonelik Sézlesmesi ile ilgili
eklerin imzalanmasi, 24 (yirmi dort) ay boyunca Tirk Telekom Evde InterNet hizmeti abonesi
olma taahhiidiinde bulunulmasi ve bu taahhide uygun davranilmasi kosuluyla, Aboneden 24
ay siiresince yukarida secilmis olan Evde InterNet tarife paketinin indirimli aylik licreti alinacak
ve Abone, indirimli kullanim siiresinden sonra yiiriirliikteki Tiirk Telekom Evde interNet hizmeti
tarifesinden licretlendirilmeye devam edecektir.

Kotali paketlerde kota asim Ucreti, abonenin kampanya dahilinde abone oldugu paketin yururlUkteki
kota asim Ucreti Uzerinden faturasina yansitilacaktir.

Secilen paketteki belirlenmis kampanya fiyatina gore faturalandirmaya ilk fatura déoneminde
baslanacaktirAbone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen slUredeki Ucret, kampanya
dahilinde secilen paketin yukarida belirtilen indirimli Turk Telekom Evde interNet hizmeti tarifesinden
hesaplanarak fatura edilecektir.

Abone, teknik olarak miimkiin olmasi halinde kampanya kapsaminda taahhiit siiresi boyunca
kampanyaya dahil olan her hizmet icin aylik yururlukteki licretten daha yiiksek pakete/paketlere
gecis yapma hakkina sahiptir. Ancak, elde edilen indirim bedeli gecis tarihinden itibaren yeni
pakete gore giincellenecek ve taahhiidiin ihlal edilmesi halinde tahsil edilecek indirim bedeli
bu kapsamda hesaplanarak faturaya yansitilacaktir. Belirtilen durumlarnn haricinde yapilacak
degisiklikler kampanya iptali ve taahhiit ihlali olarak degerlendirilecektir.

isbu Kampanya taahhiitnamesi’nden kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus olmak iizere
ilk faturaya yansitilacaktir.

S6z konusu indirimler aylik kullanim licretlerini kapsamakta olup, kota asim licretinde ve Abone
tarafindan secilen tarifede yer alan diger licretlerde herhangi bir indirim s6z konusu degildir.

2. Abone, Turk Telekom’dan edindigi interNet hizmetine iliskin Abonelik Sozlesmesi ve ekleri ile isbu
taahhutnameden kaynaklanan hak ve yukumluluklerini, Turk Telekom’un izni dahilinde GcuUncu kisiye
devredebilecektir.

3.Abone, Taahhiit Siiresi icerisinde Kampanya kapsamindaki hattinin dondurulmasini isterse,
Taahhit Siiresi, hattin donduruldugu siire kadar uzar ve Abone, hattinin donduruldugu dénemde
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Kampanya faydasin1 kullanamaz; Kampanya faydasini hattin acildig1 tarihten sonra, kalan taahhit
suresi gozetilerek ve isbu Taahhiitname’deki kurallara gore kullanabilir. Uzayan Taahhiit Suresi’nin
bitiminden 6nce Abone Kampanya’dan ¢ikar/(Abone’den kaynakli bir sebeple) cikanlirsa 5. maddede
belirtildigi sekilde Saglanan Fayda’dan ve Kalan Ay Faydasi’ndan diistik olan tutar Abone’ye yansitilir.

4. Turk Telekom tarafindan interNet hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin hizmetten
yararlandig1 yerde surekli olarak verilememesi durumunda Turk Telekom, Abone’den bu kampanya
kapsaminda indirimli stre boyunca Turk Telekom Evde InterNet hizmeti kullamim Ucretinde yapilan
indirimlerin toplamin talep etmeyecektir.

5. Abonenin 24 Aylik Taahhit Siiresi tamamen dolmadan 6nce; Kampanya’dan ¢ikmak istemesi ve/
veya aboneligini iptal etmesi ve/veya Abonelik S6zlesmesi’'ni tek tarafl ve haksiz olarak feshetmesi
ve/veya ISLETMECI tarafindan feshedilmesine neden olmasi ve/veya kampanya giris paketinden
daha diistik Ucretli bir pakete gecmesi halinde; Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu’nun almis oldugu
03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayili ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154 sayilh kararlan
(“Kurul Karan”) uyarinca,

a) Abone sayet Kampanya kapsaminda sadece kampanyali interNet hizmetinden yararlaniyorsa
Taahhiitname’nin Abone tarafindan imzalandigi tarihten itibaren taahhiide

aykinligin olustugu déneme kadar Aboneye Kampanya kapsaminda interNet paket licretlerinde
saglanmis olan indirimlerin toplami (“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhiit

Siiresi boyunca 6demeyi Taahhiit ettigi indirimli aylik interNet paket Ucretleri toplamindan (“Kalan
Aylar Faydas1”) hangisi diisiikse o bedel lIhlal Halinde Odenecek Ucret olarak

b) Abone sayet Kampanya kapsaminda hem kampanyali interNet paket licretinden hem de kampanyali
ALO hizmetinden yararlaniyorsa bu durumda Taahhiitname’nin Abone tarafindan imzalandig tarihten
itibaren taahhide aykinligin olustugu déneme kadar Abone’ye Kampanya kapsaminda interNet
paket licretlerinde saglanmis olan indirimlerin toplami1 + Kampanya kapsaminda ALO paketinin aylik
licretinde saglanmis olan indirimlerin toplami + ALO paketinin erisim licretinde saglanmis olan indirim
(“Saglanan Fayda”) ile kalan Taahhit Siiresi boyunca 6demeyi Taahhiit ettigi indirimli aylik interNet
paket lcretleri +indirimli ALO paket licretleri toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi”) hangisi disiikse o
bedel Ihlal Halinde Odenecek Ucret olarak Abone’den tahsil edilecektir.

Ek olarak, varsa taksitli satilan cihaz /servis/iirlinlerin, licretinin kalan taksitlerinin toplami ayrica
tahsil edilir.

6. Abone kampanya kosullarina ve kampanya dahilinde Turk Telekom Evde interNet hizmeti tarifeleri,
baglanti Ucreti karsiiginda teknik imkanlar ve altyapinin uygunlugu cercevesinde sdz konusu hizmetlerin
verebildigi bir baska yere naklini talep edebilme hakkina sahiptir.

7. Abone kampanya kosullarina ve kampanya dahilinde Turk Telekom Evde interNet hizmeti tarifeleri,
baglanti Ucreti ve kotali paketlerdeki kota asim Ucreti ile ilgili bilgilere www.turktelekom.com.tr adresinden
ulasabilecektir.

8. isbu taahhiitnamede yer almayan hususlarda Tiirk Telekom Abonelik S6zlesmesi hiikiimleri gecerlidir.
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TAAHHUTNAME
Yukarida belirtilen Kampanya kosullarini okudugumu, kabul ettigimi ve isbu Taahhiithame metninde
yer alan Tablo’da isaretledigim Paket kapsaminda Kampanya’dan yararlanmak istedigimi kabul, beyan
ve taahhiit ederim.

D iletisim bilgilerim kullamlarak TTNET A.S. tarafindan hizmetlerin, Uriinlerin, kampanyalann ve
tekliflerin pazarlanmasi ve tanitim amaclh haberlesme yapilmasina izin vermiyorum.

D Bana ¢zel firsatlann iletilmesine ve abonelik, konum ve kullanim bilgilerimin, iznimi iptal etmedigim
surece Turk Telekomunikasyon AS., TTNET AS., TT Mobil lletisim Hizmetleri AS. ve grup sirketleri
arasinda paylasilarak kullanlmasina izin veriyorum.

Talebim Uzerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. Isbu Tahhttname’nin bir niishasint elden teslim
aldim.

ABONENIN
ADI D eeeeteeeettteeeeseeeeeeeeeeeeeeetttttaa_———————_eeeteeeettrrsnnnnn___—ateeeeteeterrannnnnnaateteeeeettrrrnnnrnnnnnaeeeeeeeennns
SOYADI : ..ottt st ae st a et a st a st s a st s enaesaneas
UNVANI - ..ottt st ae st s ss s assassas s saesassasssssesassassassesansanen
TARIH :.../.../20...

ABONE iMZA
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