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ADSL HIiZMET NO. 118

ADSL BAGLANTISI YAPILAN TEL NO. : )

TTNET — MICROSOFT OFFICE 2010 KAMPANYASI KATILIM KOSULLARI:

Asagidaki sartlari saglayan TTNET'in yeni veya mevcut bireysel ADSL/VDSL2 internet Erisim Hizmeti
paketi abonelerinin ("Abone”) 12 Kasim 2010 (bu tarih dahil) - 16 Eyliil 2011 (bu tarih dahil) tarihleri
arasinda gerceklestirilen TTNET Microsoft Office Kampanyasi'na (“Kampanya”) katilmalari mimkiind(ir:

¢ T.C. Kimlik Numarasi yazili niifus clizdanini ibraz etmek,

e Kampanya'nin baslangi¢ ve bitis tarihleri arasinda Kampanya'ya basvuruda bulunuyor olmak,

¢ Kampanya'dan faydalanmak iizere yetkili Tiirk Telekom ofislerine ve bayilerine basvurmak,

¢ Kampanya'ya katilim tarihinden baslayarak miisteri secimine gére 24 (yirmi dért) ay ya da 36 (otuz
alt1) ay boyunca TTNET'in satisa acik ADSL, VDSL2, internet Erisim Hizmeti paketlerinden herhangi
birinde abone olarak yer almak,

Yukaridaki sartlar tasiyan bireysel Abone, Kampanya dénemi boyunca sadece 1 (bir) adet Microsoft
irinii (“Oriin”) icin talepte bulunabilir ve Kampanya'ya katilabilir. Bir bireysel Abone’nin birden fazla
Internet Erisim Hizmeti aboneligi bulunsa dahi Kampanya'dan sadece bir defa 1 (bir) adet Uriin icin
yararlanabilecektir.

isbu Kampanya Katilim Kosullari ve Katilim Taahhiitnamesi'nde gecen “Abone” ifadesinden, aksi acikca
ilgili blimde belirtilmedigi siirece, “bireysel abone”ler anlasilacaktir.

Kampanya kapsaminda, Abone’ye sunulacak Uriin 6zellikleri ve Uriin dahilinde ki ilgili siiriim icin sectigi
kurguya gore 24 (yimidort) ay ya da 36 ay boyunca Abone tarafindan 6denecek KDV dahil aylik taksit
bedelleri ve Abone’nin Kampanya'dan herhangi bir nedenle ¢ikmasi halinde Abone adina tahakkuk
ettirilecek bedeller asagida yer almaktadir.

1. Kampanya'ya katilan Abone’nin asagidaki tabloda yer verilen Uriinler'den yalnizca birini secme hakki
bulunmaktadir. Bu Uriinlerin satis bedelleri ile 6deme kosullari, Abone tarafindan Ustlenilecek vergiler,
Kampanya’'dan ¢ikma durumunda 6denecek bedel ve diger licretler soyledir:

Uriin fiyatlari ve aylik taksit bedelleri asagidaki tabloda belirtildigi gibidir. Kampanya'dan
kaynaklanan damga vergisi Abone tarafindan karsilanacak olup, sadece bir defaya mahsus olmak
iizere Abone’nin ilk faturasina yansitilacaktir. Abone’nin sectigi Uriine gore ilk faturasina yansitilacak
damga vergisi tutarlari asagidaki tabloda belirtilmistir.

MS Office Ev Ogrenci 2010 3,99 TL 3,38TL 36 ay 143,64 TL 121,73 TL 1,00 TL
MS Office Ev Ogrenci 2010 579 TL 4,91 TL 24 ay 138,96 TL 117,76 TL 0,97 TL
MS Office Ev is 2010 8,99 TL 7,62 TL 36 ay 323,64 TL 274,27 TL 2,26 TL
MS Office Ev Is 2010 12,49 TL 10,58 TL 24 ay 299,76 TL 254,03 TL 2,10 TL

Tablodaki bedel ve fiyatlar TL olarak belirtilmistir.

2. Abone, Kampanya’dan yararlandig siire boyunca TTNET ile akdettigi ADSL/VDSL2 internet Erisim
Hizmeti Abonelik S6zlesmesi’'ni ve/veya Kampanya veya Kampanya Katilim Taahhiitnamesi'ni herhangi bir
sekilde kismen veya tamamen {glnci bir kisiye devredemeyecektir. Abone’nin hattini ve/veya Kampanya
Katilim Taahhiitnamesi'ni devretmesi durumunda Abone Kampanya kapsamindan ¢ikarilmakla birlikte bu
devir Kampanya Katilim Kosullarina aykirilik teskil edecek ve séz konusu aykirilik isbu Kosullarin 4.1.
maddesinde belirtildigi sekilde uygulama alani bulacaktir.

3. Abone’nin Kampanya'dan isbu Katilim Kogullar’'nin 3.1. ve 3.3. maddesinde sayili olan herhangi
bir nedenle ¢ikmasi durumunda sayet Uriin’e iliskin herhangi bir taksit 6demesi yapilmadi ise bu tutar



(“Toplam Satis Bedeli”), Abone’nin Uriin’e iliskin olarak 6demesini yaptigi taksitler séz konusu ise bu durumda
s6z konusu tutardan 6demesi yapilan taksitlerin ¢ikarilmasiyla elde edilen meblag (“Kismi Satis Bedeli”)
Abone’den tahsil edilecektir.

3.1. Abone’nin, Kampanya kapsamindan ¢iktigi ve dolayisiyla Toplam/Kismi Satis Bedeli alinacak haller
sOyledir: Abone’nin Kampanya'dan ¢ikma talebinde bulunmasi, ADSL/VDSL2 aboneliginden vazge¢mesi,

bu hizmetlere iligskin adina tahakkuk eden licretleri 5dememesi veya isbu Katilim Kosullar’'nin 9. maddesi
hikmiinde belirtilen kosullarin gerceklesmesi halinde Uriin’e iliskin taksitleri 6dememesi, hattini devretmesi,
ADSL/VDSL2 Internet Erisim Hizmeti Abonelik S6zlesmesi’'ni feshetmesi veya Abonelik S6zlesmesi'nin TTNET
tarafindan feshedilmesi, isbu TTNET-Microsoft Office 2010 Kampanyasi Katilim Kosullari’'nin ve Kampanya
Katilim Taahhiitnamesi'nin hiikiimlerini yerine getirmemesi ya da bu hiikiimlere aykiri hareket etmesi, hattin
kapatilmasi/iptali gibi nedenler basta olmak tizere, Kampanya ve/veya ADSL/VDSL2 aboneliginin herhangi bir
nedenle secimine gore 24 (yirmi dort) aylik ya da 36 (otuz alti) aylik siireden 6nce sona ermesi durumunda;
Abone, eger herhangi bir taksit édemesi yapmadi ise TTNET tarafindan taksitli satisi yapilan Uriin’iin, isbu
Katiim Kosullari’nin 1. maddesinde belirtilen Toplam Satis Bedeli’ni, sayet Uriin’e iliskin taksit 6demesi yapt
ise bu durumda Toplam Satis Bedeli'nden Kampanya ve/veya ADSL/VDSL2 aboneliginin sona erdigi tarihe
kadar Abone’nin faturasinda “MS Paket licreti” ibaresi ile yapmis oldugu taksit 6demeleri diistildiikten sonra
kalan tutari (Kismi Satis Bedeli'ni) TTNET’e tek seferde nakden 6demekle yiikiimlidiir. Toplam veya Kismi
Satis Bedelleri'ne ek olarak (varsa) 6denmemis baglanti (icreti ve taksitleri + (varsa) ADSL/VDSL2 Internet
Erisim Hizmeti kullanim ticretleri ve hizmete iliskin diger borglar + (varsa) tarifede yer alan diger kullanimlara
ait borclari Abone’den tahsil edilecektir.

3.2. Abone, Kampanya’dan vazgecme, ADSL/VDSL2 aboneligini sona erdirme gibi Kampanya kapsamindan
ctkmasina yonelik her tirld irade beyanini ve ilgili her tiirlii talebini yazili olarak TTNET e iletmekle
yukimludir.

4. Abone, Kampanya cercevesinde TTNET 'ten aldigi ADSL/VDSL2 hizmetine iliskin aboneliginin baska yere
naklini talep edebilir. Nakil sirasinda ADSL/VDSL2 hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle Abone’nin
hizmetin naklini istedigi yerde siirekli olarak verilememesi nedeniyle Abone’nin aboneligini iptal ettirmek
istemesi durumunda, Abone’nin Kampanya’dan yararlanmaya devam etmesi s6z konusu olmaz.

Bu durumda, Abone, TTNET tarafindan taksitli satigi yapilan Uriin’iin, isbu Kampanya Katilim Kosullari’nin

1. maddesinde belirtilen Toplam Satis Bedeli'nden, nakil isleminin yapildigi tarihe kadar Abone tarafindan
yapilan 6demeler diisiildiikten sonra kalan Kismi Kampanya Ucreti'ni tek seferde 6demekle yiikiimlidir. Tim
nakil taleplerinde Abone’nin ikametgah belgesini nakil talebi ile birlikte TTNET e ibraz etmesi gerekmektedir.

5. Abone’nin TTNET ile imzalamis oldugu ADSL/VDSL2 internet Erisim Hizmeti Abonelik Sézlesmesi’nin biitiin
hikimleri, isbu Kampanya Katilim Kosullari ve Taahhiitnamesi'nde hiikim bulunmayan hallerde, Kampanya
kapsamindaki abonelik iliskisinden kaynaklanan uyusmazliklar icin uygulama alani bulur.

6. TTNET, resmi ve adli makamlarin midahalesi veya teknik sartlardan 6tiirli isbu Kampanya sartlarinda
yapilan degisikliklerden veya Kampanya’'nin herhangi bir nedenle siiresinden 6nce kaldirilmasindan dolayi
herhangi bir sorumluluk kabul etmez. S6z konusu degisiklikler, TTNET tarafindan “www.ttnet.com.tr” resmi
internet sitesi lizerinden veya benzeri etkili bir ydntem ile Abone’lerine duyurulur. Bu durumda, Abone,
TTNET tarafindan bu yolla yapilan duyurulardan bilgisi olmadig yéniinde bir itirazda veya bu nedenle hak
talebinde bulunamaz.

7. Kampanya dahilinde verilen Uriin’de olusan arizalardan, TTNET sorumlu degildir. Ariza olusmasi
durumunda veya Uriin'le ilgili her tiirlii talepte/sikayette ilgili markanin yetkili teknik servisleri tarafindan
Urtin'le ilgili garanti kapsami dahilindeki islemler yapilacaktir. Ariza durumunda ve Uriin ile ilgili her tirlii
talep ve sikayette Microsoft Iletisim Hatti 444 67 87 aranabilir www.microsoft.com.tr adresinden yardim
alinabilir.

8. TTNET Kampanya kosullarini isbu Taahhiitname’yi imzalamak suretiyle kabul eden Abone’nin, Uriin’e iliskin
taksitlerden birini veya birkacini 6dememesi halinde Abone’ye kalan borglarini 6demesi icin bir hafta siire
vererek muacceliyet uyarisinda bulunmasi kosuluyla kalan borcun tamaminin ifasini talep etme ve bu sebeple
Abone'yi Kampanya'dan ¢ikarma hakkini sakli tutmaktadir. S6z konusu kosullarin olusmasi durumunda
TTNET'in bu hakkini kullanmamis olmasi, bu hakkindan feragat ettigi anlamina gelmeyecegi gibi, daha sonra
olusan taksitlerin 6denmemesi durumlari igin de emsal tegkil etmeyecektir.

9. Uriin, Kampanya Katilim Taahhiitnamesi’nin imzalanmasini miiteakip, ayni giin TTNET'in yetkili satis
noktasindan teslim edilecektir. Yetkili satis noktalari ile ilgili ayrintili bilgiye www.ttnet.com.tr'den
ulasabilirsiniz.



10. Kampanya stoklarla sinirlidir. Stoklarda Uriin’tin tilkenmesi nedeniyle Abone talebinin
karsilanmamasindan dolay! TTNET hicbir sekilde sorumlu tutulamaz.

TTNET tarafindan diizenlenen Kampanya kapsaminda, yukarida yer alan Kampanya Katilim Kosullari'nin 2.
maddesinde 6zellikleri belirtilen, asagida Marka/Model se¢imini yaptigim

. .. Seri numarali Uriin’i, Kampanya Katilim Kosullari ve Kampanya Katilim
Taahhiitnamesi‘ni kabul ederek ..............o..oo... tarihinde teslim aldigimi belirtirim.

Microsoft Office Ev ve Ogrenci Paketi 2010
Microsoft Office Ev ve Is Paketi 2010

TTINET'IN oo hizmet numarali ........ccooueu.... tiirlinde ADSL/ VDSL2 internet Erisim Hizmeti abonesi
olarak, yukarida belirtilen Kampanya Katilim Kosullari’'ni okudugumu, ayrica bilgi aldigimi, anladigimi ve
aynen kabul ettigimi, secmis oldugum bilgisayar modeli izerinden Kampanya'dan faydalanacagimi, isbu
Kampanya Katilim Taahhiitnamesi'ni (“Taahhtitname”) imzaladigim tarihten itibaren

4 (yirmi dort) ay
36 (otuz alti) ay

boyunca TTNET abonesi olarak kalacagimi, ADSL/VDSL2 internet erisim hizmetine iliskin olarak tim
yikimluliklerimi zamaninda ve tam olarak yerine getirecegimi, Kampanya’'dan kaynaklanan damga vergisi
olan ......... TL'yi sadece bir defaya mahsus isbu Taahhiitname'yi imzaladigim tarihi miiteakip TTNET
tarafindan iletilen ilk faturamda 6deyecegimi, yukarida belirtilen Uriin’e iligkin aylik taksit bedellerini isbu
Taahhitname'yi imzaladigim tarihten itibaren secimime gore 24 (yirmi dért) ay ya da 36 (otuz alti) ay
boyunca zamaninda ve eksiksiz olarak deyecegimi, Uriin’e iliskin birini ya da birkacini 6demedigim
durumda yukarida yer alan Kosullarin 9. maddesinde belirtildigi sekilde TTNET'in kalan taksit borcunun
tamamini talep etme hakkini kullanabilecegini, secimime gore 24 (yirmi dort) aylik ya da 36 (otuz alti)
aylik taahhiit siiresinden 6nce Katilim Kosullari’nin 3.1. ve 3.3. maddesinde belirtilen sebeplerle veya
herhangi bir nedenle Kampanya ve/veya ADSL/VDSL2 internet Erisim Hizmeti aboneligimin son bulmasi
durumunda, eger Uriin'e iliskin herhangi bir taksit 6demesi yapmadiysam TTNET tarafindan satisi yapilan
Uriin’tin, yukaridaki Katilim Kosullar’nin 1. maddesinde belirtilmis olan toplam bedelini (Toplam Satis
Bedeli'ni) ve (varsa) 8denmemis baglanti iicreti ve taksitleri + (varsa) ADSL/VDSL2 internet Erisim Hizmeti
kullanim ticretleri ve hizmete iligkin diger borglarimi + (varsa) tarifede yer alan diger kullanimlara ait
borglari, sayet Uriin'e iliskin olarak taksit 6demesi yaptiysam bu durumda da Toplam Satis Bedeli’'nden
kampanya veya ADSL/VDSL2 internet Erisim Hizmeti aboneligimin sona erdigi aya kadar tarafimdan "MS
Paket iicreti” olarak gerceklestirilen 6demeler diisiildiikten sonra kalan tutari (Kismi Satis Bedeli'ni) ve
(varsa) 6denmemis baglanti iicreti ve taksitleri + (varsa) ADSL/VDSL2 internet Erisim Hizmeti kullanim
tcretleri ve hizmete iliskin diger borclarimi + (varsa) tarifede yer alan diger kullanimlara ait borglarimi ilk
talepte, defaten, herhangi bir hiikiim ihdasina gerek kalmaksizin eksiksiz olarak, TTNET'in talebi tizerine,
TTNET'in belirtecegi sure icerisinde (TTNET tarafindan ayri olarak boyle bir siire belirtilmedi ise adima
diizenlenen ve Kampanya'dan ayrildigim tarihi takip eden ilk faturanin 6denmesi gereken tarihe kadar)
TTNET e 6demeyi, Uriin’de olusan arizalardan ve Uriin ile ilgili her tiirlii sikayet ve talepten TTNET'in hicbir
sekilde sorumlu olmayacagini, Uriin'deki ariza ve sikayetlerden sorumlu kisilerle olusabilecek uyusmazliklar
nedeniyle TTNET'in tarafima karsi herhangi bir sorumlulugu olmayacagini gayrikabili riicu olarak kabul,
beyan ve taahhiit ederim.
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